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       Седенковой Е.И. 

 
sedenkova_elena@mail.ru 

 

 
Министерство жилищно-коммунального хозяйства Московской области в рамках 

имеющихся полномочий рассмотрело Ваши обращения по вопросу вывоза твердых 

коммунальных отходов (далее – ТКО) на территории Московской области и сообщает.   

В соответствии с Федеральным законом № 89-ФЗ от 24.06.1998 «Об отходах 

производства и потребления» с 01.01.2019 сбор, транспортирование, обработка, 

утилизация, обезвреживание, захоронение ТКО на территории Московской области 

обеспечивается региональным оператором по обращению с отходами на территории 

Московской области (далее – региональный оператор).  

Согласно существующему законодательству региональный оператор осуществляет 

сбор, транспортирование, обработку, утилизацию, обезвреживание, захоронение твердых 

коммунальных отходов самостоятельно или с привлечением операторов по обращению  

с твердыми коммунальными отходами.  

В связи с вышеизложенным направляем разъяснения регионального оператора по 

существу вопроса. 

Кроме этого, в целях оперативного реагирования на обращения по вопросам вывоза, 

начисления, расчета и перерасчета платы за услугу по вывозу ТКО Вы можете обращаться 

в контакт-центр ООО «Рузский региональный оператор»  по телефону  +7 (495) 568-00-59 

или по адресу https://ruzskyro.ru/. 
     

Приложение: на 2 л. в 1 экз. 

 

 

Начальник управления  

по обращению с отходами                                                                                  А.С. Лосовский 

 

 

Е.С. Королева 

8 498 602 01 31 
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ООО «Рузский РО» 

143500, Московская обл., г. Истра,  

ул. Московская, д. 48, оф. 37 
8 (499) 110-27-53, +7 963 716-95-21, 

info@ruzskyro.ru 

ruzskyro.ru 

 

 

Уважаемый Сергей Сергеевич! 
 

ООО «Рузский РО» в ответ на письмо 12ЗГ-1453 от 02.02.2023 по обращению 

Седенковой Елены Ивановны, СНТ «Родники», по вопросу вывоза твердых коммунальных 

отходов на территории Московской области сообщает следующее. 

ООО «Рузский РО» обязан обеспечивать транспортирование, обработку, 

обезвреживание, захоронение принятых ТКО в соответствии с законодательством 

Российской Федерации, при этом транспортировка (сбор) отходов производится только со 

специально оборудованных контейнерных площадок. 

  На основании ст. 13.4 Федерального закона "Об отходах производства и 

потребления" от 24.06.1998 N 89-ФЗ «накопление отходов допускается только в местах (на 

площадках) накопления отходов, соответствующих требованиям законодательства в 

области санитарно-эпидемиологического благополучия населения и иного 

законодательства Российской Федерации».  

Между СНТ «Родники» и  «ООО «Рузский РО» заключен Договор № РРО-2019-

0006416 от 15.03.2019г., в соответствии с которым согласно пункту 3.2 Договора на 

оказание услуг по обращению с ТКО ООО «Рузский РО» в праве  «не осуществлять вывоз 

ТКО в случае, если Потребителем не обеспечен свободный проезд к местам (площадкам) 

нахождения контейнеров/ бункеров, в том числе отсутствием подъездных путей, 

свободного доступа (закрытые ворота и др.), наличием припаркованного транспорта, при 

перевесе контейнеров, наличии отходов, не подпадающего под определение ТКО, или 

причин, срывающих своевременный вывоз по вине Потребителя. При этом услуга в данном 

случае считается надлежащим образом оказанной Региональным оператором и подлежащей 

оплате» услуга оказана надлежащим образом, счёт выставлен верно и подлежит оплате 

(фотофиксация во вложении). 

Кроме того, в связи нехваткой транспортных средств возможны нарушения в 

графике вывоза. ООО «Рузский РО» делает все возможное, чтобы не нарушать сроки и 

график вывоза отходов с контейнерных площадок. 

Дополнительно сообщаем, что вывоз коммунальных отходов был осуществлен 

06.02.2024г., в полном объеме. 
 

 

С уважением, 

Генеральный директор 

ООО «Рузский РО»                                                                                                          С. В. Белов 

 

 

 

«19» февраля 2024 г. 

Исх. № 1718/24 

 

 

  

 

 Первому заместителю министра 

жилищно-коммунального хозяйства 

Московский области  

С.С. Черепанову            
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Приложение 1. 
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